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RESUMEN

Objetivo: Analizar la percepcién del riesgo de accidentalidad que tienen los
estudiantes motociclistas de la UFPS. Materiales y métodos: estudio de tipo
cualitativo, fenomenoldgico; la muestra estuvo conformada por 5 estudiantes
universitarios conductores de motocicleta, estos se seleccionaron a través del
muestreo intencional. EI método para la recoleccién de la informacion fue la
entrevista a profundidad. Resultados: Mediante el andlisis de contenidos
surgieron cuatro categorias: Factores de Riesgo, Experiencias, Medidas
preventivas y Percepcion. Discusion: Las emociones son un factor de riesgo
importante a la hora de conducir, la rabia, el estrés, surgen en las situaciones
especificas de trafico generando a su vez otras como miedo, que influyen en
la conduccién. La experiencia es un factor determinante en la accidentalidad,;
dada la relacién de la falta de experticia de los jévenes, ya que genera poca
destreza a la hora de tomar decisiones en la conduccion frente a situaciones
de riesgo. Las medidas preventivas se encuentran determinadas segun la
percepcion de riesgo que tienen los conductores, estas dependen también de
la cultura propia de la region. La percepcion de riesgo ocurre durante la /
actividad de conduccion de los informantes, que a partir de un caracter
motivacional realizan o adoptan conductas propias, que actdan como
mecanismos preventivos o de control, ante eventuales situaciones de riesgo.
El-riesgo percibido depende, de la evaluacién que hace el conductor de las
causas 'y beneficios que se dara como consecuencia de sus decisiones, mas
prudentes o mas arriesgadas.

Palabras claves: Accidentes de transito, emociones, factores de riesgo, imprudencia.
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1. INTRODUCCION

Durante el afo 2012 el Sivigila reporto
6131 casos sobre accidentes de transito
ocasionados por moto en Norte de
Santander, de los cuales 4905 estuvieron
entre un rango de edad de 15-44 afios
(80%). La gran parte de accidentes de
transito en moto se presenté en Clcuta con
un numero de 3918 que corresponde al
64%. El género mas afectado por los
accidentes de transito por moto fueron los
hombres con 3982 casos que corresponde
al 65%, y las mujeres con 2149 casos que
equivalen al 35%. Segun informacion de la
secretaria de Transito Vehicular hasta el 20
de marzo del afio actual circulan alrededor
de 25135 motocicletas, y hasta esa fecha
se han reportado 120 accidentes, los
cuales ocurren con mayor frecuencia en la
zona centro de la ciudad, en el transcurso
de 7 a 9 de la noche. Podemos
comprender la importancia de conocer las
experiencias de los motociclistas y la
percepcion que tienen sobre estos eventos,
en los que se encuentran involucrados
también los familiares y la comunidad,
convirtiéndose en un problema de salud
publica.

2. MATERIALES Y METODOS

La percepcion de riesgo de accidentalidad
se abord6 desde el enfoque cualitativo ya
que este proceso fue flexible, integra el
evento y su interpretacion. El disefio de
estudio fue de tipo fenomenoldgico, estuvo
dirigido a comprender la experiencia vivida.
La muestra del estudio estuvo conformada
por-5 individuos estudiantes presenciales
motociclistas de la Universidad Francisco

de Paula Santander durante el primer
semestre del afio 2015, que se
seleccionaro a través del muestreo

nintencional. EI método para la recoleccién
de informaciéon fue: la entrevista a
profundidad. Este estudio se abordd desde
el analisis de contenido. Las entrevistas

fueron analizadas inicialmente de forma
individual, dejando de lado los juicios de
valor que se presentan en la lectura y
andlisis de los datos, se debe clarificar,
reflexionar y corroborar en cada encuentro,
la esencia del discurso del informante, los
cbédigos se agrupan por los temas 'y se
clasifican. Con la ayuda de las notas de
campo, se realiza la reduccion, posterior se
inicié la labor de organizar dichos datos en
las diferentes categorias y subcategorias
[1]. Los resultados son presentados en
categorias y/o subtemas asi como con
fragmentos textuales de la entrevista [2].

Este trabajo tiene en cuenta los aspectos
éticos de la investigacibn en seres
humanos, segun en la Resolucién No 8430
del 4 de octubre de 1993, Articulo 5[3].

3. OBJETIVOS

Analizar la percepcion del riesgo de
accidentalidad que tienen los estudiantes
motociclistas de la Universidad Francisco
de Paula Santander.

4. RESULTADOS Y DISCUSION

La muestra estuvo conformada por
participantes en su mayoria de sexo
masculino (4), con edades que oscilaban
entre los 19 y 23 afos, y su ocupacion
actual es de estudiantes y algunos también
laboran. Se realiz6 el andlisis de los datos,
clasificAndolos en categorias que abarcan
toda la tematica: Los factores de riesgo, las
experiencias, la percepcion y finalmente las
medidas preventivas. Figura 1.
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FIGURA 1

4.1. Factores de Riesgo

Hay factores de riesgo que determinan o
limitan, la ocurrencia accidentes. Se
evidencia que las emociones, la
infraestructura e incumplimiento de normas
son los prevalentes aumentando el riesgo
de accidentalidad. ElI ser humano
experimenta diferentes situaciones durante
su vida, estos factores motivacionales
influyen en las acciones que pueden
llevarle hacia una conduccién mas insegura
aumentando el riesgo. Conducir en la
ciudad de Cdcuta, especialmente en la
comuna 1, para los motociclistas genera
miedo ya que se pueden encontrar con
personas imprudentes, con poca
experiencia al manejar o en condiciones no
aptas para hacerlo, como el estado de
embriaguez y problemas en de salud, entre
otros.

14,E2: “el miedo que de pronto pueda llegar

sale del trabajo vy quiere llegar a sus casas
y estan como con el afan de llegar rapido
entonces hay mas movilidad de carro vy
esas horas son cadticas y genera un estrés
en todos los conductores.”

Las vias de Cucuta, que se encuentran en
mal estado, mal funcionamiento de los
seméforos, poca sefializacion, presencia
de baches, se convierten en factores de
riesgo, ademas los factores ambientales
como la situacién climética, y animales en
las vias aumentan los indices de
accidentalidad en la ciudad.

I5, E1. “los semaforos, en Cucuta los
semaforos estan terribles, jeh! el sistema
vial esta colapsando, entonces eso genera
mucho caos vy hace que la gente o sea, no
tenga ningunas _precauciones vy, y gue Vy
pues vayan rapido y cometan muchas,
muchas imprudencias."

Hay factores endégenos ligados a
comportamientos de los conductores, tales
como el desconocimiento e irrespeto a las
normas y a las sefiales de transito, y
aspectos socioculturales.

15, E2: "Hay veces que uno por ahorrar
tiempo hace los retornos en u y esos en la
mayoria _de vias esta prohibidos... Uno
compra _generalmente un casco que se le
vea bonito y a veces no _se lo coloca
porque se le dana el blower.”

Algunos informantes tienen conocimiento
de las normas de transito pero debido a
factores como el tiempo, o la imprudencia
llevan a incumplirlas.

14, E2: “que uno ve que las calles estan

a _pasar algo, uno nunca sabe gue uno

solas pero pues uno prefiere comerse el

cometa una imprudencia, 0 Sea oftra

semaforo que estar esperando ahi”....

persona que la cometa no... en cualquier

“Tengo que ir alli no mas, entonces no

momento algo puede pasar, uno no_se

quiero usar el casco, son imprudencias de

puede confiar, bueno uno no se debe

uno mismo”.

confiar”

Ademas, estas condiciones estan influidas
por el estrés generado por factores en el
entorno, y la condicion de las vias.

12,E2: “en las horas pico es mas mayor el
riesgo_de accidente puesto que la gente

4.2. Experiencias

Conducir una motocicleta tiene una primera
vez, esta falta de experticia genera poca
habilidad en los conductores a la hora de
tomar decisiones frente a situaciones de
riesgo. Esto genera emociones como el
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miedo;—oecasionando en los conductores
inseguridad y -ansiedad al momento de
conducir su motocicleta; modificando la
percepcion del riesgo de accidentalidad.

11, E2: “as_personas _gue inician

o las amenazas, por separado, no
representan un peligro. Pero si se juntan,
se convierten en un riesgo, 0 sea, en la
probabilidad de que ocurra un accidente.

11, E1: “Riesqgo es como _un parametro si,

conduciendo algun tipo de vehiculo, en

un parametro o sea tenemos una linea que

este caso una moto, pues inician con cierto

de aqui para atrds o0 sea existe una

temor por no haber salido nunca a la calle

sequridad vy de ahi para alld no entonces

propiamente, ese temor a medida que

de ahi al pasarnos puede ser que pues o

transcurre la experiencia se va perdiendo”.

sea empiece a correr un jueqgo de la vida

Conforme un conductor adquiere
experiencia, la tarea de conduccion se
toma como relativamente mas facil en lo
concerniente a sus exigencias perceptivas
y motoras [4].

13, E1: “por_el tiempo, pues uno_se va
acostumbrando y va viendo que los carros

de nosotros si, ese riesqo puede ser _un
accidente”.

El informante refiere que este parametro se
sobrepasa 0 se mantiene, debido a unas
conductas, que pueden generar un riesgo o
un beneficio propio y hacia los demas.

11, E3: “las actitudes que sobrepasan ese

todos son brutos, asi como nosotros como

limite corresponderia a todas aquellas

ellos piensan gue nosotros somos brutos,

infracciones, torpezas por asi decirlo, e

nosotros pensamos gue ellos son brutos,

incluso acciones gue peligren con la vida

porgue las busetas ven una persona alla y

de uno o muchas personas como son

iBumm!...Entonces, es la experiencia, uno

evadir las normas de transito por “x o y”

tiene, va ahi, va conociendo, entonces uno

motivos”.

va precavido.”
Conducir conlleva riesgo y puede producir

dafios, lo que debe motivar a los
conductores a identificar y evitar las
situaciones que puedan ser peligrosas para
ellos.

14, E1: “con mi papa una vez me estrelle,
eso fue un dia que fuimos a comer y pues
en_esos dias me estaba ensefiando a
manejar él iba de parrillero y pues yo en la
tierra frene con el freno de adelante, y pues
claro nos fuimos de... (Risas) nos fuimos

para el piso”.

4.3. Percepcion

La percepcidn es un proceso subjetivo y
divergente de seleccion, interpretacion y
correccién de los estimulos recibidos por
los sentidos;-en este proceso se pueden
identificar factores ambientales,
econdémicos, culturales, sociales y
psicolégicos que alteran la percepcion de
las situaciones. Estos riesgos aumentan la
probabilidad de que una amenaza se
convierta en un desastre. La vulnerabilidad

Durante la conduccién el motociclista
presencia diferentes estimulos aversivos
dando una respuesta previa para evitar
dichos eventos, estas respuestas se deben
a comportamientos propios que se han
desarrollado a través de las experiencias
del conductor es decir la persona responde
identificando el riesgo como son los
huecos, el aumento de la velocidad, los
animales en las vias, las calles lisas entre
otros de tal manera que el estimulo
aversivo no se presenta.

13, E2: “si yo sé que el semaforo esta
dafado esperar que pase el que viene alla
y después si paso yo, yo no_me voy a tirar
de loco porque yo no sé si él me va a dar el
paso, si hay huecos ande despacio porque
en Clcuta en todo lado hay huecos, el
agua? Ah yo sé que alld esta el agua,
reduccion de velocidad, los animales ahi si
tener cuidado porgue ahi se le atraviesan
en_cualquier lado. Entonces toca es

mitigarlos.”
El riesgo percibido depende, de Ila

evaluacion que hace el conductor de las
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Ccausas—y._beneficios que se dard como
consecuencia de sus decisiones, prudentes
0 arriesgadas. La decisibn estard en
funcion, de la percepcion del conductor
segun sus expectativas en relacién con su
manera de visualizar el riesgo; algunos
jévenes suelen cumplir con las normas de
transito por miedo a la sancion, no por el
riesgo que conlleva el no cumplirla.

11, E1: “Pero mas que pensando en la
seguridad no, mas pensado en los policias
de transito si”,

La intuicién se percibe independientemente
de nuestro cinco sentidos y debido a esto
se le llama sexto sentido, refiriéndose a la
capacidad de presentir ciertos estimulos,
algunas personas desarrollan mas esta
intuicion que otras. Siendo esta una
sensacion dificil de explicar, que se da de
manera inesperada proporcionando
informacién certera que se debe tomar en
cuenta en el momento para prevenir
eventos de riesgo.

14, E1-E2:”Andar_con malicia, porque pues

después o0 sea porgue uno no sabe a qué
se va a enfrentar”.

4.4. Medidas preventivas

Los motociclistas tienen en cuenta
conductas propias, que actian como
mecanismos preventivos o de control, ante
eventuales situaciones de riesgo, como el
cumplimiento de ciertas normas, ademas
dentro de estas influyen algunos principios
culturales religiosos de la idiosincrasia
colombiana. Estas conductas van
encaminadas a disminuir el riesgo tanto
objetivo como subjetivo frente a estimulos
aversivos.

12, E2: "Hay que tener en cuenta muchas
cosas para prevenir un accidente y esto va
desde usted sabe y tener claridad sobre las
normas de transito hasta ponerlas en
practica de manera adecuada, yo siempre
trato de respetarlas vy tenerlas siempre en
cuenta como le decia antes siempre salir
con_el casco, no adelantar, respetar los
semaforos, usar lo direccionales son

como le digo uno nunca sabe, con que

muchas cosas.”

personas se tope, que por ejiemplo no vaya
con_sus cinco sentido y pues pueda
ocasionar algin accidente, pues uno tiene
primero_que todo gque ir con los cinco
sentidos y con el sexto que es la malicia...
“Malicia _me refiero _a estar mucho mas
pendiente de cualquier otra cosa, no de mi,
sino de lo que pasa alrededor”

Al conducir es importante mantener en
estado de alerta todos los sentidos lo que
le permite al conductor tener una mayor
percepcion de los posibles obstaculos con
los que se puede encontrar en las vias
manteniendo un control de los estimulos
que-Jo rodean para tomar medidas de
accioén ante los riesgos.

12, E1: “si yo-adelanto tal carro tengo que
mirar_gue viene adelante o sea tener la
vista hacia adelante o tener una mirada
periférica y saber lo que me esta rodeando
pienso _yo, O Sea en carretera Si_voy
adelantar en una curva tengo _que mirar
que va después de esa curva o _que hay

Debido a la cultura de nuestra regién para
los informantes la proteccion divina juega
un papel muy importante a la hora de
conducir motocicleta, ya que tienen en
cuenta la devocién a ciertos credos y
figuras espirituales, de acuerdo a la religion
que profesan, la cual les genera
tranquilidad ante situaciones de peligro.

15, E3: “Yo tengo la costumbre de, de rezar
el salmo 91, cuando me subo a la moto,
pues a veces se me olvida, pero rara vez,
pues es como _mi_supersticién, como mi,
mi amuleto de la suerte rezar el salmo 91 y
arrancar’.

5. CONCLUSIONES

Los factores de riesgo que determinan la
ocurrencia de un accidente, se ven

influidos por las emociones, el mal estado
de la infraestructura, Yy el incumplimiento
de las normas, originando acciones que
pueden llevar a una conduccion insegura e




prudente. de los motociclistas. Las
emociones son-un factor importante a la
hora de conducir, surgen en las situaciones
especificas de trafico generando a su vez
otras. Ademas de estas, los conductores
pueden tener otras generadas por factores
externos, ocasionadas por problemas
familiares, laborales o académicos que
influiran en la manera de conducir. La
experiencia es un factor determinante en la
accidentalidad, dada su relacion con la falta
de experticia de los jovenes, ya que genera
poca destreza a la hora de tomar
decisiones en la conduccién frente a
situaciones de riesgo. Las medidas
preventivas se encuentran determinadas
segun la percepcion de riesgo que tienen
los conductores, estas dependen también
de la cultura propia de la region, donde son
tenidas en cuenta las creencias espirituales
como forma de proteccion, que sumada al
cumplimiento de las normas de transito
modifican el riesgo de accidentalidad
percibido. De esta manera, la misma
percepcion del riesgo modifica las medidas
preventivas y viceversa. Se puede concluir
que la percepcion de riesgo ocurre durante
la actividad de conduccion de los
informantes, y que a partir de un caracter
motivacional, realiza conductas propias,
gue actian como mecanismos preventivos
o de control, ante eventuales situaciones
de riesgo.
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